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I. GIOI THIEU CHUNG

- Tén truong: Truong Trung cAp Buén Ma Thudt

- Tén tiéng Anh: Buon Ma Thuot College

- Co quan chu quan: S& Gido duc va Pao toa Pik Lik

- Pia chi truong: S6 131, dudng Phan Huy Chu, Phuong Khanh Xuén,
Thanh phé Budn Ma Thuét, Tinh Pak Lik;

- Sb dién thoai: 0262 368 5533
- Fax:

- Email: trungcapbuonmathuot@agmail.com

- Website: www.bmtc.edu.vn

- Loai hinh truong dao tao: Tu thuc

1. Lich sir phat trién

Truong Trung cip Budn Ma Thudt duoc thanh 1ap theo quyét dinh sb 2482/QP-
UBND ngay 02 thang 10 ndm 2007 cta Uy ban nhin dan tinh Pak Lak voi tén Trudng
trung cap tu thuc Kinh té - Cong nghé Tay Nguyén; Ngay 12 thang 11 nim 2008 doi
tén Trudng trung cip tu thuc Kinh té - Cong nghé Tay Nguyén thanh Trudng trung cp
Kinh té - Cong nghé Tay Nguyén. Ngay 07 thang 02 nim 2013 dbi tén trudng Trung
cap Kinh té - Céng nghé Tay Nguyén thanh Truong Trung cip TAy Nguyén. Tir nim
2007 dén thang 07/2017 truc thudc S& Gido duc va Pao tao Pak Lik, tir thang 8/2017
dén thang 4/2025 truc thuoc S¢ Lao dong — Thuong binh va X4 hoi theo gidy chimng
nhan ding ky hoat dong giao duc nghé nghiép s6 06/GCNPKHD-SLDTBXH ngay 28
thang 8 nam 2017, tir thang 5/2025 dén nay truc thuoc S¢ Giao duc va Pao tao theo
Quyét dinh sé 1030/QD-UBND cta Chi tich Uy ban nhin déan tinh Pak Lik vé viéc
giao SO Gido duc va Pao tao quan 1y cac Trudng Trung cap, Trung tim gido duc nghé
nghiép tu thuc trén dai ban tinh. Ngay 30 thang 06 nim 2025 Trudng Trung cap Tay
Nguyén sap nhap voi Truong Trung cdp Buon Ma Thudt 1ay tén 13 Truong Trung cap
Budn Ma Thudt theo Quyét dinh s6 1619/QD-UBND cuia Chu tich Uy ban nhan din
tinh Dak Lak.

Trai qua qua trinh xay dung va phat trién, Truong Trung cap Budén Ma Thuot da
dan hoan thién vé co cdu bo may to chirc, ddi ngii can bo quan 1y, giang vién du vé sb
luong, manh vé chat luong va 1a don vi c6 luc luong tri thirc ¢6 trinh do cao trén dia
ban tinh. Hién nay, co s& vat chit vé co ban di dap ung kha tot nhu cau quan 1y, giang
day, hoc tap va phuc vu tai Truong.
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2. So d6 to chire

BAN GIAM HIEU ’—| CHI BO |

F
» Cong doan
v v
Phong Phong Phong Phong Phong
Khio P . . N Poan Thanh
thi va To Ta Pao Truveén nién
Pam chirc chinh tao thong —
ba,? Hanh Ké Tuyén
chit
lweong chinh Toin sinh
¥ 2 r r F
Khoa dio tao Bd mén Bd mén B6 mén Y hoc B6 mén Tin Bé mén
14i xe CNKTOT TMDT co truven hoc i#ng dung Ngoai ngir
v v
Bj mén Bd mén Trung tim Ngoai ngit - tin hoc
KTCBEMA HDDL 5 Tay Nguyén

3. Chirc ning, nhiém vu
3.1. Chirc nang

- T6 chuc thye hién chuong trinh dao tao trinh d§ trung cép, trinh do so cép
nghé va cac chuong trinh dao tao thuong xuyén theo quy dinh;

- T6 chtrc bién soan, xay dung hodc lya chon, phé duyét chuong trinh, gido trinh
dao tao, hoc li€u doi vdi ting nganh, nghé dao tao cua trudong theo quy dinh;

- Xay dung ké hoach tuyén sinh, t6 chirc tuyén sinh theo quy dinh;

- T6 chtic cac hoat ddng dao tao; kiém tra, thi, xét cong nhan tét nghiép; in phoi,
quan 1y, cap phat bang tot nghiép trung cap, ching chi so cip, chimng chi dio tao theo
quy dinh. T chirc dao tao thuc hanh trong dao tao khéi nganh suc khoe va dao tao
cac nganh, nghé dic thu theo quy dinh ctia Chinh phu;

- Quan 1y nguoi hoc, td chirc cac hoat dong thé duc, thé thao, van hoa, van nghé
va cac hoat dong gido duc toan dién khac cho nguoi hoc theo quy dinh;

- Tu van nghé nghiép, huéng nghiép, viéc lam cho ngudi hoc va t chirc hoat
dong ho trg hoc sinh khoi nghi€p theo quy dinh cua phap luét;

- Thuc hién chinh sach hd trg dao tao trinh do so cép, dao tao dudi 03 thang dbi
v6i lao dong nong thon, lao dong nit, nguoi khuyét tat va cac chinh sach khac theo
quy dinh cua phap luat;

- Tuyén dung, st dung, quan Iy ddi ngli nha gido, can by quan 1y, vién chuc,
ngudi lao dong cia truong bao dam da vé sd luong, phu hop v6i nganh, nghé, quy
mo va trinh d§ dao tao theo quy dinh cua phap luat;
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- Ctr hodc t6 chirc dao tao, bdi dudng cho d6i ngii nha gido, can bd quan ly, vién
chtrc va nguoi lao dong cua truong hoc tap, nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu
theo quy dinh cua phap luat;

- Phéi hop véi doanh nghiép, t6 chuc, ca nhan, gia dinh nguoi hoc trong hoat
dong gido duc nghé nghiép va tu vin nghé nghiép, hudéng nghiép; t6 chtrc cho doi ngi
nha gido, ngudi hoc tham quan, thuc tip tai doanh nghiép va hd tro giai quyét viée
lam cho nguoi hoc theo quy dinh cta phép luat;

- Phéi hop véi cac trudng trung hoc co sé, trung hoc phd théng, trung tim gido
duc nghe nghi€p - gido dyc thudng xuyén, trung tdm gido dyc thuong xuyén dé tuyén
truyén, hudng nghiép, phan ludng hoc sinh vao hoc céc trinh do cia gido duc nghé
nghiép;

- Thuc hién nhiém vu khoa hoc V%l cong ngh¢ vé giao duc nghé nghiép, 1’qu dung
két qua nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé méi phuc vu phat trién kinh
té - xa hoi cua bg, nganh, dia phuong;

- Thyc hién dan chu, cong khai theo quy dinh cua phap luat trong viéc thuc hi¢n
nhiém vu dao tao, thyc hién nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢, ting dung ket qua
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong ngh¢ vao thyc tién giang day, tu van nghé
nghiép, huéng nghiép cho nguoi hoc. Co co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia hoat
dong dao tao; nha gido tham gia danh gid can bd quan ly, vién chlrc va nguoi lao
dong cua nha truong;

- Quan ly, st dung dat dai, co s& vat chat, thiét bi va tai chinh, tai san cta trudng
theo quy dinh cua phap luat;

- Cung cap dit liéu vé t6 chirc hoat dong giao duc nghé nghiép ctia truong dé xay
dung co s& dit liéu vé gidao duc nghé nghiép; thuc hién ché dd bao cdo dinh ky va dot
xuat theo quy dinh;

- Thuc hién cac nhiém vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

3.2. Nhiém vu

Truong Trung cép Buon Ma Thudt thuc hién nhiém vu, quyén han theo quy dinh
cua Luat Giao duc nghé nghi¢p 2014; Luat Gido duc 2019 va cac quy dinh phap luat
co lién quan dbi voi cac hoat dong sau:

- T6 chtrc thyc hién chuong trinh ddo tao trinh d6 trung cip, trinh d6 so cap va
cac chuong trinh dao tao thuong xuyén. Lién két dao tao ngudn nhan lyc truc tiép cho
san xuat, kinh doanh va dich vy, ¢ nang luc hanh nghé tuong ung voi trinh do dao
tao;

- T6 chirc bién soan, xay dung hodc lwa chon, phé duyét chuong trinh, gido trinh
dao tao, hoc liéu ddi vai tirng nganh, nghé dao tao;

- Xay dung Quy ché tuyén sinh, dao tao, ké hoach tuyén sinh, t6 chirc tuyén
sinh;
phoi,
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quan 1y, cip phat, thu hdi, huy bo bang t6t nghiép cao dang, bang tdt nghiép trung
cap, chung chi so cip, ching chi dao tao. T6 chirc ddo tao thuc hanh trong dao tao
khdi nganh strc khoe va dao tao cac nganh, nghé dic thu theo quy dinh cua Chinh
phu;

- Quan ly nguoi hoc, td chirc cac hoat dong thé duc, thé thao, van hoa, vin nghé
va cac hoat dong gido duc toan dién khac cho nguoi hoc;

- Tu vin nghé nghiép, hudng nghiép, viéc 1am cho nguoi hoc va t6 chic hoat
dong hd tro hoc sinh, sinh vién khoi nghiép;

- Thuc hién chinh sach hd trg ddo tao trinh do trung cép, SO cép, dao tao dudi 03
thang danh cho cac dbi tugng phu hop;

- Tuyén dung, str dung, quan 1y doi ngii nha gido, can bd quan 1y, vién chirc,
nguoi lao dong cua trudng bao dam du vé sé lugng, phi hop vdi nganh, nghé, quy md
va trinh d6 dao tao;

- Ctr hodc t6 chuce dao tao, boi dudng cho ddi ngili nha gido, cdn b quan 1y, vién
chtrc va nguoi lao dong cua truong hoc tap, nang cao trinh d chuyén mon, nghié€p vuy;

- Phéi hop véi doanh nghiép, to chic, ca nhan, gia dinh ngudi hoc trong hoat
dong gido duc nghé nghiép va tu van nghé nghiép, hudng nghiép; t6 chirc cho doi
ngil nha gi4o, ngudi hoc tham quan, thuc tap tai doanh nghiép va hd tro giai quyét
viéc lam cho nguoi hoc;

- Phéi hop v6i trudng trung hoc co s, trung hoc phd théng, trung tam gido duc
nghé nghiép - gido duc thuong xuyén, trung tdm gido duc thudng xuyén dé tuyén
truyén, hudng nghiép, phan ludng hoc sinh vao hoc cac trinh do cua gido duc nghé
nghié€p;

- Thuc hién nhi€ém vu khoa hoc va cong nghé vé giao duc nghé nghiép, ng dung
két qua nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé méi phuc vu phat trién kinh
té - x4 hoi ctia bd, nganh, dia phuong;

- Thuc hién dan chu, cong khai theo quy dinh cua phap luat trong viéc thuc hién
nhi¢ém vu dao tao, thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢, ung dung két qua
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé vao thuc tién giang day, tu van nghé
nghiép, huéng nghiép cho nguoi hoc. Co co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia hoat
dong dao tao; nha gido tham gia ddnh gid can by quan ly, vién chic va nguoi lao
dong cua nha truong;

- Quan ly, str dung dat dai, co s vat chat, thiét bi va tai chinh, tai san cta truong
theo quy dinh cua phap luat;

- Cung cép dit liéu vé t6 chirc hoat dong gido duc nghé nghiép cia truong dé xay
dung co s& dir liéu vé gido duc nghé nghiép; thuc hién ché do bao cdo dinh ky va dot
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xuit theo quy dinh;

- Thuc hién cdc nhiém vu khac theo quy dinh cua phap luat.

4. Danh muc c&c nganh nghé dao tao

Céc nganh nghé dao tao va quy mé tuyén sinh cua Trudng theo Gidy ching
nhan ding ky hoat dong GDNN sé 01/2025/GCNDKHP-SLDTBXH va sb
01/2024/GCNDKHD-SLDTBXH nhu sau:

a) Tai tru s¢ chinh: S6 131, duong Phan Huy Chu, Phuong Khanh Xuan,
Thanh phé Bu6n Ma Thuét, Tinh Pik Lik;

TT Tén nganh/nghé dao tao ngz‘ml\l/ll/glllghé (.?tl:l))’lé'l;o 22:?;0@
sinh/nam
TRUNG CAP

I | Cong nghé ky thuit co khi 55102

1 (Cong nghé k¥ thuat 6 to 5510202 100 Trung cap
Il |Khach san, nha hang 58102

1  |K§ thuat ché bién mén an 5810207 105 Trung cap
111 |Dich vu xa hoi 57602

1  |Dich vu cham soc gia dinh 5760203 90 Trung cap

SO CAP

| |Cong nghé ky thuat co khi 55102

1 (Cong nghé 6 tO 180 So cap
Il |Khach san, nha hang 58102

1 |Ky thuat ndu an 120 So cap
11 |Dich vu xa hoi 57602

1 |Cham soc ngudi cao tudi 100 So cap

THUONG XUYEN
| Pao tao Lii xe b to o500 | huomg
2 Xuyén
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b) Tai co s& ddo tao 1: S6 01A Lé Hong Phong, Phudng Téan Tién, TP. Budn Ma
Thuét, Pak Lik.

-~ Quy mo X n
TT | Ténnganh, nghé diotao | V13 nganh/ tu))//én Trinh do
: nghe . 9 dao tao
sinh/nam :
I Y hoc 57201
Y hoc cé truyén 5720102 70 Trung cip
Il | Cong nghé thong tin 54802
Tin hoc tng dung 5480205 135 Trung cap
11 | Kinh doanh 53401
1 | Thuong mai dién tur 5340122 70 Trung cap
IV | Dulich 58101
1 | Huong dan du lich 5810103 70 Trung cap
V | Khach san nha hang 58102
1 | Ky thuat ché bién mon an 5810207 75 Trung cap
VI | Dich vu xa héi 57602
1 | Chim soc nguoi cao tudi 70 So cap
2 | Xoa bop bam huyét 250 So cap

¢) Tai co s& dao tao 2: sb 298, duong Ha Huy Tap, phuong Tan An, TP. Budn

Ma Thudt, tinh Dk Lik

Quy mo

TT | Tén nganh, nghé dao tao Ma nganh/ tuyén Trinh d§
: nghe . < dao tao
sinh/nam :
| | Xay dung 55802 ’
Ky thuat xay dung 5580201 80 Trung cap
Il | Dwoc hoc 57202 ’
Duoc 5720201 60 Trung cap
i Ngon ngu, Val‘l'h()C va van 52202
hoc nwoc ngoai ’
1 | Tiéng Anh 5220206 100 Trung cap
2 | Tiéng Trung 5220209 60 Trung cap
3 | Tiéng Nhat 5220212 55 Trung cap
IV | So cip
1 | Dao tao lai xe 6 t6 1000 Thu({ng
Xuyén
2 | Ky thuat nau in 70 So cap

d) Tai dia diém dao tao 1: Trung tm GDNN — GDTX huyén Krong Pic. Dia

chi: 01 Lé Hong Phong, Thi trin Phudc An, huyén Krong Pac, Pak Lik

Tén nganh, nghé dao tao

Ma nganh/
nghe

Quy mo
tuyén
sinh/nam

Trinh d¢
dao tao
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I Cong nghé thong tin 54802
Tin hoc rng dung 5480205 110 Trung cap
Il | Dulich 58101
Hudng dan du lich 5810103 120 Trung cap
i Ngbon ngfr, vin hoc va vian 59902
hoc nwoc ngoai
1 | Tiéng Anh 5220206 70 Trung cap
2 | Tiéng Trung 5220209 50 Trung cap
11 | Cong ngh¢ Ky thuit co khi 55102
Cong nghé ky thuat 6 to 5510202 240 Trung cap
IV | Kinh doanh 53401
Thuong mai dién tur 5340122 40 Trung cap
V | Khach san nha hang 58102
1 | Ky thuat ché bién mon an 5810207 60 Trung cap

e) Tai dia diém ddo tao 2: Trung tdm gido duc nghé nghiép — Gido duc thuong
xuyén huyén Ea Hleo, thi trin Ea Drang, huyén Ea Hleo, tinh Pak Lak

. Quy mo X n
TT | Tén nganh, nghé dao tao Ma nganh/ tuyén Trinh do
: nghé . < dao tao
sinh/nam :

I Cobng nghé thdng tin 54802
Tin hoc rng dung 5480205 180 Trung cap

I Du lich 58101
Hudng dan du lich 5810103 45 Trung cap

i Ngoén ngfr, vér‘n_hgc va vin 59202

hoc nwoc ngoai

Tiéng Anh 5220206 120 Trung cap

11 | Kinh doanh 53401
Thuong mai dién tur 5340122 90 Trung cap

IV | Khach san nha hang 58102
Ky thuat ché bién mon in 5810207 90 Trung cap

f) Tai dia diém dao tao: Trung tim gido duc nghé nghiép — Gido duc thuong
xuyén huyén Cu Kuin, Khu trung tdm hanh chinh huyén Cu Kuin, xa Dray Bhéng,

huyén Cu Kuin, tinh Dik Lik

Quy mo

TT Tén nganh, nghé dao tao Manré%%nh/ .tuyétl T(;;r;ht;ig
sinh/nam :
I Cong nghé thong tin 54802
Tin hoc rng dung 5480205 80 Trung cap
Il | Dulich 58101
Hudng dan du lich 5810103 80 Trung cap
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5. Cac thanh tich dat dwoc

Qua 18 ndm xay dung va phat trién, Truong Trung cap Bu6n Ma Thudt da dao
tao hon 3749 nguoi hoc ¢ tat ca cac nganh Y té, Kinh te K¥ thuat, Su pham Mam
non trinh d§ Trung cap, hon 13.000 hoc vién trinh d0 so cap cac nghe dao tao lai xe 0
t0, may dan dung, tin hoc, xay dung, né hoan thién, k¥ thuat nau an, cham soc nguoi
cao tudi, xoa bop bam huyét gop phan cung cip ngudn nhan lyc lao dong vdi chit
luong t6t cho tinh Pik Lik va cac dia phuwong khac. Nhan rd duoc nhu cau lao dong
c6 trinh d6 twong xtmg, Truong Trung cidp Budn Ma Thudt di xac dinh: "Phai mo
rong céc loai hinh va quy mé dao tao cua Trudng; chuin bj cac diéu kién vé co s& vat
chat, doi ngill giang vién dé dat chuan”. Puoc su quan tdm va chi dao cua ny ban
nhan dan (UBND) Tinh, cic nganh Y té, gido duc va dao tao vdi sy nd luc phan dau
cua tap thé can bo, giao vién nha truong, co sé vat chat phuc vu day hoc tung budc
duoc ning cp va ting cudng. Poi ngil gido vién duoc ctr di hoc tap, dao tao va tiép
nhan bd sung.

Truong Trung cép Buon Ma Thuét da va dang phat huy truyén thong ctia minh,
nam bat thoi co, khic phuc nhing yeu kém, day manh sy nghiép dao tao kh01 nganh
sttc khoe voi ngudi can bo y té vira hong vira chuyén, khdi nganh su pham mam non
v do1 ngli gido vién yéu nghe mén tré; 1a muc tiéu va la dong luc thuc day nha
truong viing budce di Ién. Thyuc hién dao tao theo nhu ciu ctia x4 hoi, cta dia phuong
vé€ nganh, nghé, sb luong dao tao, coi trong giao duc nhan cach, ren luyén y dirc theo
tiéu chuan cua nguoi can b y té va 101 day cua Bac HO "Luong y nhu tir mau".
Truong thuc hién d6i méi muc tiéu, ndi dung, phuwong phap va phuong thire dao tao
theo hudng hi€n dai héa, da dang hoa loai hinh dao tao. Truong ciling thuc hién
nghiém tac cac quy ché dao tao, tuyén sinh. Truong thudng xuyén c6 ké hoach chim
lo bdi dudng giang vién va can by quan ly dam bao ca cho trude mat va lau dai. Quy
mo cua truong ngay cang 6n dinh va phat trién; Truong da chu dong lién két vai cac
truong ban dé dao tao cac nganh, nghé dja phuong c6 nhu ciu ma nha truong chua du
diéu kién mé ma nganh dao tao. Trong nhitng ndm qua nha truong duoc danh gia 1a
don vi ddo tao c¢6 né nép va chat luong t6t. Dudi day 1a cac hoat dong quan trong cia
Truong:

Thang 10 nim 2021 nha trudng md Phong kham y hoc ¢6 truyén Tay Nguyén.

Ném 2022 nha truong m¢ 4 nganh Trung cap Y hoc co truyen Thuong mai
dién tr, Tin hoc ung dung, Hudng dan du lich nhim cung cip ngudn lao dong co tay
nghé cao cho dia phuong.

Nim 2023 nha trudng mé nganh Tiéng Anh trinh d6 Trung cap.

Nam 2024 nha truong mo nganh Cong nghé ky thuat 6 6, Tiéng Trung, Tiéng
Nhat va Ky thuat ché bién mon an trinh d6 Trung cap.

Hién nay nha trudng co 108 gido vién co hitu. Ngudn lyc can b9, giao vién cua

truong co trinh do chuyén mon gioi, dao dirc nghé nghiép t6t, d6 1a yéu t6 tién quyét
cho su phat trién gido duc va dao tao cua nha truong.

V¢é co s& vat chat, nha truong da dau tu, mua sam trang thi€t bi, m6 hinh va

S6 tay bao dam chat lwong
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phuong tién day hoc dap (mg co ban nhu cdu giang day 1y thuyét, thyc hanh, thyc tap
cac nganh nghé Duoc si, Pao tao 1ai xe 6 t6, Chim soc nguoi cao tudi, Xoa bop bam
huyét, Y hoc cd truyén, Thuong mai dién tur, Tin hoc Ung dung, Huéng dan du lich,
Tiéng Anh.

Truong da xay dung chlen luoc phat trién 1au dai ciing nhu nhiing budc di cu thé
dé dam bao Truong Trung cAp Buén Ma Thudt s& 1a dia chi tin cay trong dao tao
nhan luc c¢6 chét lugng cho dia phuong va cua khu vuc dap tmg yéu cau ngdy cang
cao cua nha tuyén dung str dung lao dong trong linh vuc cham soc bao vé stc khoe,
tin hoc, du lich, dao tao lai xe 6 t0.

I1. PHAM VI AP DUNG
1. Quy mo ap dung

S6 tay bao dam chat lugng cta Trudng Trung cap Budén Ma Thudt duoc 4p dung
tai tit ca cac don vi thudc va truc thudc Trudng, bao gé)m:

- Cac phong chire niing: Phong T6 chirc - Hanh chinh, Phong Quan 1y Pao tao,
Phong Ké hoach - Tai chinh, Phong Tuyén sinh va Truyén thong, Phong Khao thi va
Pam bao chat luong.

- Céc Bo mon: Bo mon Cong nghé k¥ thuat 6 t6, bd mén Thuong mai dién tir,
bd mon Y hoc ¢ truyén, bd mon Tin hoc img dung, bd6 mdén Ngoai ngtr, bd mén Ky
thuét ché bién mén dn, bo mon Hudng dan du lich.

- Trung tam: Trung tam Ngoai ngir - tin hoc Tay Nguyén

- CA&c hoi dong tw van cip Truong, cip b méon

- T6 chirc Pang va cac doan thé

2. Linh vue ap dung

S6 tay bao dam chit luong ciia Truong Trung cdp Buon Ma Thudt dugc ap
dung cho céc hoat dong theo chinh sach chit lugng va muc tiéu chat luong hang
nam phu hop véi chiic nang, nhiém vu cua Nha trudng.

Céc linh vuc bao dam chit luong cta Truong duoc xac dinh trén co so C4c
tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chit luong gido duc nghé nghiép theo théng tu sb
14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31 thang 12 nam 2024 cta Bo truong Bo LD-
TB&XH Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chit luong gido duc nghé
nghiép, trong tdm cac linh vuc quan 1y chat lugng ctia Trudng:

- Quan ly chét luong hoat dong day va hoc;

- Quan ly chét luong chwong trinh, gido trinh dao tao;

- Quan Iy chat lugng ddi ngii can bo quan ly, nha gido, vién chirc va ngudi lao
dong;

- Quanly chét luong co s& vat chét, trang thiét bi dao tao; thu vién;

- Quan Iy chét luong dich vu ngudi hoc va sau khi tét nghiép ra trudng.

Il. QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI LIEN HE

S6 tay bdo dam chat lwong
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1. Cac can cur phap ly va phwong phap xiay dung, van hanh, danh gia,
cai tién hé thong biao dam chat hrong

1.1. Cac can cwr phéap ly

- Thong tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nim 2017 ciia Bo
truong BO LD-TB&XH Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chét lugng
gido duc nghé nghiép;

- Thong tu sb 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2017 cia
Bo LD-TB&XH Quy dinh hé théng bao dam chat lugng cua co sé gido duc nghé
nghiép.

1.2. Phwong phap xiy dwng, vin hanh, danh gia va cai tién hé thong
bao dam chat luwgng

Nha truong van dung chu trinh PDCA trong qua trinh xay dyng, van hanh,
danh gia va cai tién hé thong bao dam chat luong. Chu trinh PDCA cho thiy
thie chit clia qua trinh quan 1y chat luong 13 sy cai tién lién tuc va khong bao
gio ngiing. Noi dung cua cac giai doan ¢ chu trinh bao gom céac hoat dong:

S6 tay bao dam chat lwong
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- Lap ké hoach, xac dinh muc tiéu, pham vi, ngudn luc dé thuc hién, thoi
gian va phuong phap dat muc tiéu (P).

- Pua ké hoach vao thyc hién (D).

- Kiém tra lai ké hoach va kiém tra két qua thuc hién ké hoach (C).

- Duya trén két qua kiém tra, tién hanh cai tién chuong trinh (A):

Van dung chu trinh PDCA doi hoi can phai thuc hién vi¢c phan tich cac
diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc ctia nha trudng dé tir d6 duy tri, sir
dung diém manh 1am nén tang va don béy; sua chira, thay thé hodc cham dut cac
diém yéu; tan dung, uu tién, nam bét va phat trién co hoi da xac dinh; déng thoi
nhan dién cic nguy co nhim dé ra cac phuong an phong bi, giai quyét va quan
ly. Piéu quan trong 13 can xay dung cac muc tiéu chat lugng cu thé, 16 rang, co
tinh kha thi, huy dong dugc sy tham gia ctia moi thanh vién, cé khung thoi gian
hoan thanh va dam bédo su lién quan va tinh thong nhét voi cac muc tiéu phat

trién chung cua truong.

Chu trinh PDCA

S6 tay bao dam chat lwong
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Diéu 6 Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017.
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a) Hiéu truong quyét dinh thanh 1ap don vi;

b) Giao nhiém vu Phong TT-DBCL.:

- Chu tri, phéi hop vo61 cac don vi T1:uc‘mg lefllp ké hoach va tf) churc thuc;
hién xay dung, van hanh, ddnh gia va cai ti€én h¢ thong bdo dam chat lugng. Ké
hoach trinh Hi¢u truong phé duyét;

- Pon dbc, kiém tra, giém sat va dé Xuéjt cac bién phép,thu’c hién xay
dung, van hétnl} va cai tién h¢ thong bao dam chat lugng dung tién d9, hi€u qua
va bao dam chat luong;

- Bao cao }(ét qua xay dung, van hanh va cai tién hé théng bao dam chat
lugng theo yéu cau cua Hi¢u trudng.

2. Banh gia thuc trang cac diéu kién bao dam chat luong ctia Trudng.

3. Lap ké hoach xay dung hé thong bao dam chat luong.

’ 4. TH chlﬁ:c,hu('mg dan vé xay dung, van bélnh, danh gia va cai tién hé
thong bado dam chat lugng cho lanh dao va toan thé vién chure, nguoi lao dong.

Buéc 2. Xay dung hé thong tai liéu bao dam chat lwong

1. Xay dung chinh sach chat luong:

a) Phong TT-DBCL chu tri t6 chirc xay dung chinh sach chét luong cua
Truong trinh Hi€u truong phé duyét.

b) Chinh sé&ch chat lugng cua Trudng bao dam C4c yéu ciu sau:

- Ph}‘l hop v&i chinh sach phat trién chung cta Trudng trong ting giai
doan cu thé va cac quy dinh lién quan khac;

- Cuy thé h(:)a chu truong va dinh huéng chung cia Truong trong vi¢c thuc
hién bao dam chat luong dao tao;

- Puoc lqéy y kién doi qgﬁ lanh dao va toan thé vién chuc, nguoi lao dong,
dai dién cac t{) chic doan thé, ngudi hoc Yél cac doanh nghi€p, don vi sir dung
lao dong c6 tieép nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;

- Pugc trinh bay ¢6 dong, rd rang, d& hiéu;

o Pugc ra soat, diéu cl}inh, bod sung, cap nhat p}n‘l hop véi thuc té phat
trién cia Truong va su thay doi ctia cac dinh hudng chién lugc hay cac quy dinh
khac cd lién quan.

2. Xay dung muc tiéu chit luong:

a) Phong TT-DBCL chu tri t chiic xdy dung muc tiéu chat luong cua
Truong trinh Hi€u truong phé duyét.

b) Muc tiéu chit luong ciia Trudng bao dam c4c yéu cau sau:

- Pugc xac dinh phl hop véi chinh sach chat lugng;

- Pugc xéc dinh theo thu ty wu tién nham cu thé hda chinh sach chat
lugng theo tung giai doan cu thé;

S6 tay bdo dam chat lwong
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- Puoc léy y kién doi ngil 1anh dao va toan thé vién chirc, nguoi lao dong,
dai dién céac to6 chirc doan thé, ngudi hoc va cac doanh nghi¢p, don vi st dung
lao dong co ti€p nhén hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;

- Puoc ra soat, diéu chinh, b sung, cip nhat phu hop vé6i thuc té phat
trién cia Truong va su thay doi ctia cac dinh hudng chién lugc hay cac quy dinh
khac co lién quan;

- Puoc trinh bay ¢6 dong, rd rang, d& hiéu, thuan tién danh gia.

¢) Muc tiéu chit lugng cta cac don vi thudc Trudng phi hop véi chinh
sach chit lugng, muyc tiéu chat lugng cuia Trudong dé ra.

3. Xay dyng S6 tay bao dam chat lugng:

a) Phong TT-DBCL xay dung So tay bao dam chat luong trinh Hiéu
truong phé duyét.

b) S6 tay bao dam chat lugng dam bao cac yéu cau sau:

- Phan anh trung thuc, chinh x4c cac quy dinh vé hé théng bao dam chit
lugng cua Truong;

- Puoc ra soat, diéu chinh, b sung, cip nhat phu hop véi thuc té phat
trién cua Truong va su thay doi dinh hudng chién luge hay quy dinh khac cé
lién quan.

4. Xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat luong:

a) Phong TT-PBCL chu tri, phdi hop vdi cac don vi xay dung quy trinh,
cong cu bao dam chat lugng theo cach thirc sau:

- X4ac dinh linh vuc quan ly chit luong trén co s cac ti€u chi kiém dinh
chat luong giao duc nghé nghi¢p hién hanh. Tuy theo di€u kién, dic thu cua
Truong c6 thé xac dinh cac linh vuc quan 1y chat luong khac néu can thiét;

- Can cu cac linh vuc quan ly chit lugng da dugc Truong xéac dinh,
nghién ctu, xay dung cac ndi dung cu thé cua tung linh vuc quan 1y chat lugng.

b) Xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat luong cho timg ndi dung cu
thé cua cac linh vuc quan ly chat lugng trinh Hi¢u truong phé duyét. Cac hoat
dong bat budc phai xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat luong, bao gom:
xay dung, lua chon, chinh stra, b6 sung chuong trinh, gido trinh dao tao; tuyén
sinh; kiém tra, thi, xét, cong nhan tot nghi€p; danh gia két qua hoc tap, rén
luyén, cap van bang, chung chi cho nguoi hoc: tuyén dung, quy hoach, dao tao,
boi dudng, danh gia, phan loai nha gido, 1anh dao; quan ly, sir dung, bao tri, bao
dudng thiét bi; quan 1y xuong; khao sat hoc sinh sau tot nghiép; khao sat doanh
nghié¢p, don vi stt dung lao dong.

Buwéc 3. Thiét 1ap hé thong thong tin bao dam chat lwong

1. Hé thong thong tin bao dam chat lugng gdm co s dit liéu bao dam chat
luong va ha ting thong tin:

S6 tay bao dam chat lwong
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a) Co s& dl?: liéu bao dam chat lugng 1a: thong tin dau vao cua tl‘mg‘ quy
trinh bdo dam chat lugng hoac :a‘rng budc thudec mot quy trinh; thong tin dau ra
cua tirng quy trinh bao d;’tm chét, lugng hoac tfrr,lg budc thudgc mot quy trinh va
cac thong tin lién quan dén hé thong bao ddm chat lugng;

b) Ha tang thong tin bao gdm mdy mdc, thiét bi3 phan mém va cong nghé
phuc vu vi¢c xay dung, van hanh hé thong bao dam chat luong.

2. Nguyén tic xay dung co s& dit liéu bao dam chét lugng:

a) Co so dit liéu md, c6 kha ning mé rong, cap nhat khi can thiét;

b) Phan anh day dfl,’ kip thoi, chinhrxéc cac thong tin phuc vu quan 1y cia
Truong va van hanh hé thong bao ddm chat lugng;

¢) Ung dung cong nghé thong tin3 béo dam két pf')i v6i hé thépg thong tin
quan ly ciia co quan quan 1y nha nude vé gido duc nghé nghiép cac cap;

’ d) Phan quyén truy cap hé théng theo cap do quan ly phuc vu viéc ra
quyét dinh quan 1y, di€u hanh cac hoat dong bao dam chat luong.

3. Hé thong thdng tin bao dam chét luong duoc dinh ky ra soét, nang cép.

4. Truong Xéy, dung va ban hanh quy ché quan ly, van hanh hé thong
thong tin bao dam chat lugng.

Buéc 4. Phé duyét, van hanh hé thong bao dam chat lwong

1. Hiéu trudng phé, duyét cac ndi dung thudc hé théng bao dam chat luong
trudc khi van hanh hé thong trong Trudng.

%. Hé théng bao dam chat lu’cyr}g du’(yco cong bd cong khai dé lanh dao va
toan the vién chirc, ngudi lao dong biét va trién khai thuc hién.

Buéc 5. Panh gia hé thong bao dam chat lwong

1. Quy trinh danh gi4 ndi bd hé thong bao dam chat lugng:

a) Xay dung ké hoach;

b) Thuc hién danh gia hé thong;

¢) Phé duyét bao cao, cong b va luu tri.

2. Xay dung ké hoach

a) Hang nam, Phong TT-PBCL xay dung ké hoach de:mh gia h¢ qth(‘)ng bao
dam chat lugng cua Truong trinh Hi¢u truong phé duyét. K€ hoach thé hi¢n don
vi duoc danh gia, ndi dung va thoi gian thuc hién danh gia.

b) Can cir ké hoach danh gia hé thong bao dam chat lugng cua Trudng da
dugc phé dl}yét, cac don ,Vi t}lu{)c Truong can ctr chirc nang, nhiém vu duoc giao
xay dung ké hoach chi ti€t dé thuc hién.

3. Y&u cau trong danh gia hé thong bao dam chét luong:

a) Bam bao trung thuc, khach quan, day du thong tin, minh ching hop 1é;
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19

b) Panh gia cac ndi dung cua ting linh vuc quan 1y chat lugng cua cac
don vi va cua Truong;

¢) Huy dong sy tham gia ctia lanh dao va toan thé vién chirc, nguoi lao
dong, cadc doanh nghiép, don vi st dung lao dong co6 ti€p nhan hoc sinh, sinh
vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;

d) Két qua danh gia cong tac bao dam chat lugng timg don vi va két qua
danh gia hé¢ thong bao dam chat lugng cua Truong duge cong bd cong khai cho
cac doi tuong lién quan biét;

d) Toan bo minh chirng, tai liéu phuc vu danh gia duoc Iuu trir.

4. Thyc hién danh gia, viét b4o céo

a) Panh gia cap don vi thuoéc Trudng

Don vi thudc Truong thuc hién danh gia cac noi dung sau:

- Su pht hop va két qua thyc hién muc tiéu chat luong cta don vi;

- Su phu hop va két qua van hanh cic quy trinh, cong cu bao dam chat
lugng thude chirc ndng, nhi€ém vu ctia don vi ddnh gia va quy trinh, cdng cu bao
dam chat lugng li€n quan da dugc ban hanh;

- Thuc hién quy ché quan 1y, van hanh hé thong théng tin bao dam chat
lugng tai don vi.

Pon vi danh gia viét bio cao danh gia cong tac bao dam chat luong giri vé
don vi phu trach d€ tong hop, bao cao.

b) Panh gia cip toan Truong

Phong TT-DBCL, phdi hop vdi cac don vi lién quan thude Trudng thuc
hién danh gia cac ndi dung sau:

- Su phi hop cua chinh sach chét luong cua Truong;

- Su pht hop va két qua thuc hién muc tiéu chat luong ctia Truong;

- Su phi hop va két qua van hanh céc quy trinh, cong cu bao dam chat
lugng cua cac linh vuc quan ly chat lugng ctia Truong;

- Quy ché quan Iy, van hanh hé théng thong tin bao dam chat lugng.

¢) Can ctr vao bdo céo cong tac bao dam chat lugng cap don vi va két qua
danh gid hé thong bao ddm chat lugng cap toan Truong, Phong TT-DBCL viét
bao cao danh gia h¢ thong bao dam chat lugng cap toan Truong doi véi tung
linh vuc quan ly chat lugng, ting dot danh gid hodc toan bd hé thong khi thay
can thiét. Phong TT-DBCL lay y kién c&c don vi thuoc Truong, lanh dao va toan
thé vién chirc, nguoi lao dong, dai dién nguoi hoc va dai dién cac td chic Pang,
doan thé cua Truong doi voi cac ndi dung danh gia co li€n quan; tong hop va
hoan thién bao cao danh gid hé thong bao dam chat lugng cap toan Truong, trinh
Hi¢u truong phé duyét.
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d) Phong TT-BDBCL thuong xuyén theo ddi, kiém tra ké hoach danh gia
cong tac bao dam chat lugng cia cac don vi, phat hién kip thoi cac quy trinh,
cong cy bao dam chat luong can khac phuc. Trong truong hop can thiét bao céo,
dé xuat Hi¢u trudng thuc hién danh gia doc lap.

5. Phé duyét, cong khai két qua danh gia

a) Phong TT-DBCL t6 chic cong bd cong khai bao cao danh gia hé thong
bao dam chat lugng cap toan Trudong trong ndi bd Trudong thoi han 30 ngay lam
viéc.

b) B40 cdo bao dam chat luong ciia cac don vi, bao cdo danh gia hé thong
bao dam chét lugng cip toan Trudng va toan bo minh ching, tai liéu lién quan
duogc luu trir theo quy dinh.

Buéc 6. Thure hién cai tién

1. Can ctr cac bao cdo két qua ty danh gia chat lugng va cac bao cdo danh
gia hé thong bao dam chat luong ctia Trudng, Phong TT-PBCL tong hop, phan
tich, dé xuat ké hoach cai tién.

2. Phong TT-DBCL lay y kién ké hoach cai tién cac don vi, dai dién cac
t6 chirc Pang, doan thé cua Trudng, cac doanh nghiép, don vi st dung lao dong
co tiép nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc; téng hop va
hoan thién ké hoach cai tién, trinh Hiéu trudng phé duyét.

3. Cac don vi thudc Truong thuc hién ké hoach cai tién di dugc Hiéu
truong phé duyét.

Buwéc 7. Thue hién ché @6 bao céo co quan quan 1y c6 thim quyén

1. Phong TT-DBCL cin ctr két qua xiy dung, van hanh, danh gia va cai
tién hé théng bao dam chat luong ctia Truong, viét bio cdo hé théng bao dam
chét lugng ctia Trudng theo mau tai Phu luc sb6 02 theo Thong tu sb
28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017, trinh Hiéu trudng phé duyét.

2. Cap nhat vao co sé dir liéu bao dam chat lugng ciia hé théng thong tin
quan 1y cta co quan quan 1y nha nude vé gido duc nghé nghiép; giri bao cdo hé
thong bao dam chat lugng ctia Truong cho cac co quan quan ly.

4. Céc ndi dung bao dam chat hrong

4.1. Bao dam chit lwong hoat dong day va hoc

- Cac ndi dung bao dam chét luong hoat dong day va hoc gém: Té chire
tuyén sinh; nhdp hoc; xay dung ké hoach ddo tao/thdi khoa biéu; thuc hién tién
do dao tao; giang day/hoc tap; thuc tép/két hop san XUAL; nghién ctru khoa hoc;
hop tac qudc té; lién két dao tao; danh gia két qua hoc tap; kiém tra két thiic mo-
dun/moén hoc; quan ly diém hoc tap; td chuc hoc lai, thi lai; cép phat van béng
ching chi; xac nhan van bﬁng, ching chi; cép lai chtirng nhan tbt nghiép.

S6 tay bdo dam chat lwong
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- So 6 mdi lién hé giira c4c hoat dong:

Nhip hoe

'

Xéy dung ké
hoach dao tao -
TKB

!

Theo dai thye hién
ke hoach/ tién d§

!

|

!

Hop tic quécté

[

Nghién ciu khoa

hoe s

Giing day

[

Hoctip

s Thectip

[

Lién két dao tao

!

Danh gia két qui
hoc tip

Fy

b4

Kiém tra két thic

.| Quinf diém hoe

Yy

mén hoe/ md dun

tip

S6 tay bao dam chat lwong
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4.2. Bao dam chit lwong chwong trinh, gido trinh dao tao

- Cac n6i dung bao dam chuong trinh, gido trinh dio tao gom: Xac dinh
nganh nghé cin xay dung chuong trinh dao tao; ding ky nganh nghé dao tao;
thuc hi¢én xay dung chuong trinh dao tao; hoan thi¢n chuong trinh; phat trién
chuong trinh dao tao pht hop véi nhu cau hién nay; cap nhat, d6i méi chuong
trinh dao tao; xac dinh cc gido trinh can bién soan phi hop véi chuong trinh
dao tao; dang ky, thuc hién bién soan gido trinh; hoan chinh va in an gido trinh;
dung lam tai liéu giang day cho gido vién; dung lam tai li¢u hoc tdp cho HSSV.

- So @6 méi lién hé gitra cac ndi dung:

Xac dinh nganh nghé
can xay deng chwong
trinh dao tao

:

Dang ky nganh nghe
dao tao

:

Thuc hién xay dung
chwong trinh dao tao

Hoan thién chwong
trinh
' ! |
it trié Xiac dinh cac giio
iyt Cip nhit, dbi méi wrinh cin bicn sogn
véinhu ciu hién nay chwong trinh dao tao p u“g \d(;loc‘l;:o'ng
Ding ky, thyc hién
bién soan giio trinh
Hoan chinh va in an
gido trinh
Diung lam tai liéu . e
gidng day cho gido Dun_g lam tai hgn.hqc
vien tap cho HSSV

S6 tay bao dam chat lwong
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4.3. Bao dam chit lwong can b quan Iy, nha gi4o, vién chirc, ngudi
lao dong

- Cac noi dung bao dam chét luong can bd quan 1y, nha gido, vién chirc,
ngudi lao dong gdm: Tuyén dung; dao tao/ bdi dudng; quan 1y lao dong; ché do;
khen thuong/ ky luat; phin cong/ bd nhiém.

- So 6 mdi lién hé giira cac ndi dung:

» Thing tin tuyén dung
# Tuvén dung
»|  Fhwoug phap tuyén dung
#|  Hoctap, nang cao trinh 46
. Efﬁil:i:;g:' - Bii dirdns nehiép vu
» Boi dwimg zido vién
- Quin I ho s
> Quin Iy thir gian
.| Quin I¥ lao
¥ dong
#  Quin It chit lvong cing viée
- Quan If lirons/tién cong
- Bio hiém
Quan Iy CEQL . Ché d5 > Hiru tri
nha gian
» Xiv ding ché 6 ndi b
> Thi dua
- Ehen thwimg
| Khen thrimg
¥ K3 luat -
» K7 ludt
» Khiéu nai - té cao
- Quy hoach
+ Fhin cine . dién chuyén

S6 tay bao dam chat lwong
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4.4. Bao dam chét lwgng co s¢ vat chét, trang thiét bi dao tao, thw

- C4c ndi dung bao dam co sd vat chit, trang thiét bi dao tao, thu vién
gdm: Mua sam; luu trit; quan ly tinh trang; kiém ké, thanh ly; thu vién.

- So d6 mdi lién hé giira cac ndi dung:

Mua hang

Quin Iy nha cung :ip

»

Mua sim

L

Tiép nhin - Ban giao

¥

Quin Iy danh mue

»

* Lvu trie

Quin I kho

.| Quinly phing hoe, xuéng the
hanh

R J

Bio tri- Bao deong

Cor st vit chat Quin I tinh
Thor vien trang

¥
R

Cép phat v3t tw, trang thist hi

» Sira chira

Danh sich tiisin dwye kifm ke

¥

Kiém ki, thanh
I

k4

Danh sach tii san thanh i

L

Nhap sach, giso trinh, tailéu
tham khio

¥

ki

Muwon sach

Tra sach

»

-»

Thur vign

Xir I mit mat

¥

Thanh I

»

» Phat trien the vién so

S6 tay bdo dam chat lwong
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4.5. Bao dam chat lwong cong tac HSSV, dich vu nguoi hoc

- CAc nodi dung bao dam chat lugng cdng tac HSSV, dich vu ngudi hoc
gdm: Quan 1y HSSV va dich vu HSSV.

- So 6 mdi lién hé giira cac ndi dung:

Quin Iy ha so

h i

Khen thwing, ki luit

h il

DPanh gii két qua rén luyén

b

L 4

Cing tac gido vién chi nhiém

—»  Quin If HSSV

Gidi quyét yéu ciu

w

Cic chéd chinh sich

v

Quin Iy doin vién

i

Céong tac HSSV

v

Hoat dong ngoai khoa - xd hdi

Co si vit chat

—» Quin Iy ld tic xa

Quin If ndi tri

> Dich v HSSV

® Dich vuviée lam

v

3 Dich vy HSSV Dich vuy té

s Dichvuin uﬁng

S6 tay bao dam chat lwong
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IV. DANH MUC HE THONG TAI LIEU

Danh myc hé thong tai liéu bao gdm: Chinh sach chat lugng, Muyc tiéu
chat lugng, S6 tay chét luong va Quy trinh, céng cu va cac biéu mau.

Cac hoat dong bit budc phai xdy dung quy trinh, cong cu bao dam chat
lugng, bao gém: xay dung, lya chon, stra chira, bod sung chuong trinh, gido trinh
dao tao; tuyén sinh; kiém tra, thi, xét, cong nhan tdt nhi¢p; danh gia két qua hoc
tap, ren luyén, cép van béng, chirng chi cho nguoi hoc; tuyén dung, quy hoach,
dao tao, bdi dudng danh gia, phan loai nha gido, can bd quan 1y; quan 1y, st
dung, bao tri, bao dudng thiét bi; quan ly xuong; khao sat hoc sinh sau tot
nghi¢p; khao sat doanh nghi¢p, don vi st dung lao dong.

Danh muc tai liéu hé thong bao dam chat lwong va don vi 4p dung
dwgec liét ké theo bang sau:

S6 tay bdo dam chat lwong
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Pon vi 4p dung
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(@4 =] o
e — — S
o |2l E2|BE|TIE|S|c|B8 ZE |¥|5
STT Tén tai liéu Kyhigu | & | 2 S| |22 E|I g A3 = | £
El&a|F '5 V2 § 2| e >C- sl =| 2 |> = | g
Y (@)} (@) (@)] O o)) (g o) © | @ = =] M
ol €| €| o| S c c | E E| £ |< g | =
c| o | © c|lo| 2| .06 = <€ | g <
S|l £ £ | 6| S| o] o |e|L& & = | g
S|l ||l cla| c|a ) B | A - |& /M
o o o) = =] =0
= =2
o
CAC TAI LIEU BAO PAM CHAT LUONG
2 , , £ STBDCL/
1 | So6tay bao dam chat luong CDCD X| X | X | X | X | X | X X X | X | X]| X X X
2 &h'nT.faChh‘i}tlifgng MTCL/ | x| x | X | x | X | X | x X X | X | X]| X X X
uc tieu chat lugng CPCD
CAC QUY TRINH BAO PAM CHAT LUQNG
Quy trinh xay dung, chinh stra quy trinh
1 (ban hanh Iin 2) QT.01 X | X | X | X | X | X | X X X | X | X]| X X X
Quy trinh t6 chirc thi két thuc mén hoc,
2 mo-dun/hoc phan (ban hanh lan 2) QT.02 Xpx x| xp x| X)X X Xopxpx X X X
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KY hi¢u

Pon vi 4p dung

Phong KT-PBCL
Phong Pao tao
Phong TC-HC

Phong CT HSSV
Phong KH-TC

Phong NCKH&HTQT

Quy trinh in sao, dong goi de thi két
thic mon hoc, mo6-dun/hoc phan (ban
hanh lan 2)

QT.03

Quy trinh 1am phach, cham thi, hoi
phach bai thi (ban hanh lan 2)

QT.04

Quy trinh ra dé thi, duyét dé thi két thic
hoc phan (ban hanh lan 2)

QT.05

Quy trinh tu danh gia chat luong (lan 2)

QT.06

Quy trinh thanh tra cac ky thi két thiic
hoc phéan (lan 2)

QT.07

Quy trinh kiém tra giam sat hoat dong
dao tao

QT.08

Quy trinh kiém tra ho so s6 sach chuyén
mon cua cac khoa

QT.09

- -
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J | = | =
o | B | >
2| § | £
E Do (=0
o =2 =2
X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
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o
10 | Quy trinh thuc hién tién d6 dao tao QT.10 X | X X X
Quy trinh x4y dung, thim dinh va ban
1 hanh chuong trinh dao tao. Qr.ll X X X
12 | Quy trinh xét, cdng nhan tot nghiép QT.12 X | x | X
13 | Quy trinh quéan ly diém hoc tap QT.13 X | X | x
14 Quy trinh chinh sira, b6 sung gio trinh QT.14 x x x
dao tao '
15 Quy trinh bao tri, bao dudng thiét bi dao QT.15 X X X
tao
16 Quy‘ t.rlnh cdp van bang, chung chi cho QT.16 X X X
nguoi hoc (lan 2)
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17 | Quy trinh tuyén sinh QT.17 X | x| x | x
18 | Quy trinh tuyén dung vién chirc QT.18 X | x | X
Quy trinh bo sung quy hoach céac chure
19 | danh lanh dao, quan ly cac don vi thudc QT.19 X X X
va truc thuc Truong
Quy trinh bo nhiém cac chic danh
20 | truong, pho tméng cac don vi thudc va QT.20 X X X
truc thudc (P61 véi nhan sy tai cho)
Quy trinh bo nhiém cac chic danh
21 | truong, pho truong cac don vi thude va QT.21 X X X
truc thudc (Poi véi nhan sy tir noi khac)
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Quy trinh bd nhiém cac chirc danh
22 tmqng"pho tmor}g bQAP ha,r.l Ca? don Vi QT.22 X | X | X | X X | X X X
thU;(_)C va truc thudc (P61 voi nhan su tai
cho)
Quy trinh b6 nhiém cac chuc danh
23 tru’czng,‘pho tmor}g bQAP ha,r.l Caf don N QT.23 X | X | X | X X X X
thude va truc thugc (P61 voi nhan su tur
noi khac)
24 | Quy trinh thu hoc phi QT.24 X X X
o5 Quy trinh 1ap ho so, ndp luu ho so, tai QT.25 | x| x| x X X X
liéu vao Luu trit co quan '
26 Quy trinh 18p ké hoach tai chinh, ngan QT.26 | x| x| x X X X
sach
Quy trinh cbng khai va gidm sat hoat
27| d6ng thu chi tai chinh Q27 x| x| x| X X| X | X
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Pon vi 4p dung
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og | Quy trinh danh gia két qua rén luyén
HSSV QT.28 X | X X X | X | X]| X X
29 | Quy trinh quan Iy ho so HSSV QT.29 | x | X X X | x| x| x X
30 | Quy trinh xét khen thuong HSSV QT.30 X | X X | X X | X|X| X X
31 | Quy trinh xét ky luat HSSV QT.31 X | X X X | X|X| X X
32 | Quy trinh giai quyét yéu cau cua HSSV QT33 | x| x | x [ x| x| x| x| x | x|[x|x]| x X X
33 | Quy trinh theo d&i vét HSSV QT.35 X | X X X | X | X]| X X
34 Quy trinh trién khai d¢ tai NCKH cap QT.37 xlxlx ! x!l x| x| x X w | xlx!| x x x
truong
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Phong KT-PBCL
Phong Pao tao
Phong TC-HC

Phong CT HSSV
Phong KH-TC

Phong NCKH&HTQT

35

Quy trinh nghiém thu d& tai NCKH cap
truong

QT.38

X

36

Quy trinh chuyén giao cong nghé

QT.39

37

Quy trinh trién khai hoat dong hop tac
quoc teé

QT.40

38

Quy trinh quan ly thu vién

QT.41

39

Quy trinh dén tiép doan vao

QT.42

40

Quy trinh tiép nhan nguoi nudc ngoai
lam viéc tai Truong

QT.43

41

Quy trinh doan ra

QT.44
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42 Quy trl‘nh.tlo chuc thuc tap nghé nghiép QT.45 X X
cua nha giao
Quy trinh t6 chtrc thyc tp nghé nghiép
43 cho HSSV QT.46 X
44 | Quy trinh quan hé doanh nghiép QT.48 X X X
Quy trinh t6 chirc bién soan, thém dinh
giao trinh dé}o tao trinh do so cép, trinh
45 | dd trung cap, !:rinh dd cao dang tai QT.49 X X X
Truong Trung cap Buén Ma Thudt
(Lan 3)
16 Quy trinh to chtrc hoi nghi/hdi thao QT.50 X X X
khoa hoc
Quy trinh dé nghi cung cap vin phong
47 | pham/pho-t0 tai liéu phuc vu hoat dong QT.51 X X X
NCKH
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Phong KT-PBCL
Phong Pao tao
Phong TC-HC

Phong CT HSSV
Phong KH-TC

Phong NCKH&HTQT

48

Quy trinh thanh todn luong va cac
khoan trich theo luong

QT.52

X

49

Quy trinh thanh toan lam thém gio

QT.53

50

Quy trinh tam Gng

QT.54

51

Quy trinh thanh toan tam ung

QT.55

52

Quy trinh xay dung hoéc lua chon, phé
duyét gido trinh, tai liéu dao tao thuong
Xuyén

QT.56

53

Quy trinh sira chita may mac thiét bi

QT.57

54

Quy trinh muon, tra dung cu thé duc thé
thao

QT.58
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Phong KT-PBCL
Phong Pao tao
Phong TC-HC

Phong CT HSSV
Phong KH-TC

Phong NCKH&HTQT

55

Quy trinh quan 1y dung cu thé duc thé
thao

QT.59

X

56

Quy trinh xay dyng, tham dinh cc
chuong trinh dao tao ngan han dudi 3
thang

QT.60

57

Quy trinh muon, tra thiét bi giang day

QT.61

58

Quy trinh xir Iy vin ban dén

QT.63

59

Quy trinh xtr ly van ban di

QT.64

60

Quy trinh danh gia, xép loai chat luong
vién chuc, ngudi lao dong

QT.65

61

Quy trinh quan Iy va cap gidy di duong

QT.66
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Quy trinh quan ly va cap van phong
62 pham va céc vat dung khac QT.67 x| X X X
63 | Quy trinh Giao ban Lanh dao Truong QT.68 X X X
64 ((iguy t.rmh Giao ban véi lanh dao cac QT.69 « « «
on vi
65 Quy trinh xay dung, quan 1y va sir dung QT.70 x
ngan hang cau hai thi '
Quy trinh ra dé thi, duyét dé thi két thic
66 hoc phan tir ngan hang cau héi thi Qr.71 X
67 Quy trinh dao tao thuong Xuyén, dao QT.72 « « «
tao lién tuc, boi dudng ngan han '
Quy trinh danh gia va cap nhat, cai tién
68 chuong trinh dao tao QT.73 X X X

S6 tay bdo dam chat lwong
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69 Quy Atrmh khao sat y kién sinh vién tot QT.76 X
nghiép
70 Quy‘ t.l‘ll’}h khao sat yAklen doanh nghiép, QT.77 X
nguodi st dung lao dong
Quy trinh t6 chirc lwra chon, thim dinh
& giao trinh dao tao QT.78 X X X
79 Quy trinh khao sat y kién cua sinh vién, QT.79 x % %

giang vién, can bg quan ly, nhan vién

S6 tay bdo dam chat lwong




V. QUAN LY SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

1. Phong TT-BBCL xay dung, ra soat va cip nhét S6 tay bao dam chat lugng theo mau
quy dinh tai Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ctia By truéng By Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi quy dinh hé thdng bao dam chét lwong cia co sé gido duc
nghé nghiép trinh Hi¢u truong phé duyét.

2. B6i twong sir dung S6 tay bao dam chét luong 1a Lanh dao Trudng, can bd quan 1y cliing
toan thé vién chirc, nguoi lao dong thuoc Truong. So tay bao dam chat lwong chi dwoc
phan phdi t&i cac co quan c6 tham quyén, cic doanh nghiép hoic cac t6 chirc, ca nhan bén
ngoai khi dugc Hiéu truong chfip thuéan.

3. Phong TC-HC chiu trach nhiém phén phéi S6 tay bao dam chét lwong dén tit ca cac don

vi thudc va truc thude Trudng ciing cac t6 chirc doan thé cua Nha Trudng.
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